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Avtalsvillkor Elhandelsavtal konsument

Giltiga fran 2014-03-01

Allmént

Ditt elhandelsavtal, Kalmar Energis avtalsvillkor fér privatkunder samt
Elbranschens Allmanna avtalsvillkor for forsaljning av el till konsument
f.n. EL2012K galler for din leverans fran oss pa Kalmar Energi
Forsaljning AB. Om nagot skiljer sig mellan dessa tre galler denna
ordning. 1. Ditt elhandelsavtal, 2. Kalmar Energis avtalsvillkor for
privatkunder och 3. Elbranschens allmanna avtalsvillkor.

Om du har ingatt elhandelsavtal med oss pa distans (till exempel via
telefon eller internet) har du ratt att angra dig. Du skall i sa fall
kontakta var kundservice inom 14 kalenderdagar. Tiden raknar vi fran
att du fatt en skriftlig bekraftelse pa elhandelsavtalet. Nar vi skickar
bekraftelsen med post anser vi att du har fatt den efter tre dagar. Nar
vi skickar bekraftelsen via mail eller fax anser vi att du fatt den samma
dag. Om du begar att leveransen av el skall paborjas innan tiden for
angerratt 16pt ut har du samtyckt till att angerratten upphor i
samband med att elnatsforetaget paborjar eloverforingen for det
aktuella elhandelsavtalet.

Om du inte redan ar elhandelskund hos oss gor vi en kreditprovning i
samband med att du tecknar ett elhandelsavtal med oss. Om
kreditprévningen inte blir godkéand har vi ratt att makulera
elhandelsavtalet. Kreditprévning kan goras fram till tidpunkten for
leveransstart enligt elhandelsavtalet.

Avtalad leveransstart forutsatter att vi har fatt ratt information ifran
dig eller ditt ombud.

Elhandelsavtalet upphor om du avflyttar fran din anlaggning och
andrar folkbokféringsadress enligt Skatteverkets regler. Om
anldggningen inte ar din permanenta bostadsadress kan
elhandelsavtalet upphora i samband med att fastigheten siljs eller
Overlats.

Om du inte fullfoljer avtalad period enligt elhandelsavtalet har vi ratt
till ekonomisk ersattning fran dig. Den beréknas enligt foljande.

- Forbrukning upp till 2000 kWh/ ar ersatts med ett engangsbelopp
pa 500 kr.

- Foérbrukning upp till 5000 kWh/ar ersatts med ett engangsbelopp pa
500 kr plus 100 kr/manad for kvarvarande manader, avrundat till
narmast hogre antal hela manader.

- Férbrukning éver 5000 kWh/ ar ersatts med ett engangsbelopp pa
500 kr plus 20 % av avtalat elpris (genomsnittligt elpris i de fall du har
ett pris som uppdateras varje manad), beréknat pa elférbrukningen
for kvarvarande manader av avtalsperioden, avrundat till narmast
hogre antal hela manader. Manadsforbrukningen utgor en tolftedel av
den av elnatsforetaget registrerade arsforbrukning avseende din
anlaggning.

Vi dger ratt att helt eller delvis 6verlata elhandelsavtalet pa annan
part, pa oférandrade villkor for dig.

Vi har ratt att justera avtalat elpris enligt vid var tid gallande
energiskatt, mervardeskatt och andra av myndigheter faststallda
skatter och avgifter. Om debitering skett med felaktiga uppgifter om
leveransens kvotplikt enligt lag om elcertifikat eller om kvotplikten
andras far debiteringen justeras for aktuell period. Detta galler
samtliga avtalsformer i vara avtalsvillkor for privatkunder.
Prisandringar meddelas senast i samband med din efterféljande
faktura ifran oss.

Vi har ratt att andra vara avtalsvillkor till privatkunder genom att
meddela dig minst tva (2) manader fore ikrafttradandet.
Informationen kommer &ven att finnas pa var hemsida,
www.kalmarenergi.se.

Om du redan vid elhandelsavtalets undertecknande ar kund hos oss
kan vi basera debiteringen pa beraknad matarstallning for den
aktuella anldggningen per den forsta leveransdagen i avtalsperioden.

2.1

2.2

2.3

31

3.2

4.2

Fast Elpris

Prisvillkor: Elhandelsavtalet innebéar en I6pande elleverans dar elpriset
per forbrukad kWh ar fast genom ett prisavtal for en bestamd period.
Darutover tillkommer en arsavgift som faktureras med en tolftedel
varje manad. Prisandringar enligt 1.8 kan genomforas utan
foregaende avisering.

Uppségningstid: Elhandelsavtalet [6per tillsvidare och med en
omsesidig uppsagningstid av en (1) kalendermanad fore
elhandelsavtalets utgang.

Vid férlangning: Om ingen uppséagning sker, forlangs elhandelsavtalet
automatiskt med ett (1) ar och till det pris som galler for Fast Elpris 1
ar, vid tidpunkten da ditt elhandelsavtal férlangs.

Kombiel

Prisvillkor: Elhandelsavtalet innebér Fast Elpris (enligt punkt 2 i dessa
villkor) under november till och med mars och ett rérligt elpris (enligt
punkt 4 i dessa villkor) under april till och med oktober.

Infér varje period med Fast Elpris Iamnas information om det nya
energipriset via www.kalmarenergi.se eller via kundservice.
Prisandringar enligt 1.8 kan ske utan féregaende avisering.

Uppségningstid: Om elhandelsavtalet sags upp under perioden 1:e
oktober till och med 28:e februari upphér elhandelsavtalet 1 april. For
uppsagning under 6vriga manader géller 1 kalendermanads varsel.

Rérligt elpris

Prisvillkor: Priset bestar av ett energipris som du betalar per
forbrukad kWh och en arsavgift. Arsavgiften faktureras med en
tolftedel varje manad. Prisandringar enligt 1.8 kan ske utan
foregaende avisering. Vi har ratt att utéver 1.8 under avtalstiden
justera priset gallande paslag och arsavgift. Information om
prisjusteringen ska vara dig tillhanda senast tva (2) manader innan
andringen trader i kraft.

Det rorliga elpriset satts i efterhand for varje aktuell leveransmanad
utifran vara kostnader for inkop av el pa NordPool, balanskostnad och
avgifter till Svenska Kraftnat for det elomrade dar din anlaggning
finns samt avtalat paslag. For kvotpliktiga leveranser tillkommer
kostnaden for elcertifikat som sétts utifran elcertifikat marknadens
noterade genomsnittspriser per manad. Genomsnitts-priset avser
elcertifikat for leverans i samband med innevarande ars deklaration
enligt lagen om elcertifikat.

Uppségningstid: Elhandelsavtalet |6per tillsvidare med en 6msesidig
uppsagningstid av en (1) kalendermanad.

Uppséagning

Om du sager upp avtalet utan att ett annat elhandelsforetag tar dver
leveransen och du har kvar elnatsavtalet, ska Kalmar Energi
Forsaljning AB:s pris for anvisningsavtal tillampas for den fortsatta
leveransen. Kalmar Energi Forsaljning AB tillampar branschens vid var
tid gallande allménna avtalsvillkor for forséljning av el till konsument
och sarskilda villkor for forséljning av el fran anvisat elhandelsforetag
till konsument.
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